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Fech ano mes dia Hora inicial Hora final
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Proceso que lidera

Cuentas Salud

Objetivo

Depuracién Y Estatus De Cartera

Tema de la reunién

Conciliacién de cartera corte a septiembre 2025 NIT 900959048 SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD. Acta 202511-0495

PARTICIPANTES

No. NOMBRE

PROCESO

FIRMA

Cortes

Sandra Milena Vargas

Profesional Il De Cartera

X SANDRA MILENA VARGAS

Katherine Rivera Castillo

Auxiliar de conciliacion al

2. prestador XY ctre ine Plded O
EPS
AUSENTES
FECHA Y
No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES gy

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE FECHADE | CUMPLE SI
TEMA | ESTABLECIDOS | RESPONSABLE | oyyp iMIENTO | ENTREGA /NO
1
No. TEMAS A TRATAR
TEMA
1 conciliacion de cartera y estatus corte a 30 de septiembre de 2025
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
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Conciliacioén cartera corte a 30 de septiembre de 2025

Consecutivo FOR-CSA-018 Hoja 1 de 2
202511-0495
EPS % delagente ACTA DE CONCILIACION
— CARTERA REVISADA POR LA EPS VERSION 4
Santiago de Cali, noviembre 28 2025
Sefiores : SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
NIT: 900959048
A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentada: 04/11/2025
Corie al dia: 30/09/2025 CANTIDAD FACTURAS  VALOR FACTURAS

VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD $ 36.769.742
$3.985.641
50

$0

$0

50
$7.654.700
$ 11.840.341
$24.929.401
$0

$0

$ 24.929.401
$0

so

FACTURA YA CANCELADA

FACTURA DEVUELTA

FACTURA GLOSA TOTAL

FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD
FACTURA ACEPTADAPOR LAIPS (5)

FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($)

SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO
FACTURACION EN ACUERDO DE PAGO

FACTURA EN PROCESO INTERNO

SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS
FACTURACION COVID

SUB TOTAL FACTURACION COVID

clo MlcomNlwocoorw

TOTAL CARTERA REVISADA L) $ 36.769.742
0 50

FACTURAS CANCELADAS: Un total de 4 facturas por el valor de $3.985.641 se anexa informacion
de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si requiere informacién adicional solicitar
soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext. 2493
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

Johana Londofio (solicitud soportes de pago)

Cristian Sanchez

Profesional de Tesoreria

Celular: 3134597537

teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co

La ESE se compromete a depurar de la cartera_y no presentar en posteriores conciliaciones.
Numero IPS Fecha IPS Saldo ESTADO EPS 27-
Factura FACTURA radicado Factura 11-2025
6694977 6694977 3/06/2025| $ 1.576.561 Factura cancelada
6671490 6671490 9/05/2025 | $ 86.693 Factura cancelada
6665547 6665547 30/04/2025 | $ 363.604 Factura cancelada
6399487 6399487 16/08/2023 | $ 1.958.783 Factura cancelada

FACTURA-GLOSA PENDIENTE POR CONCILIAR: Un total de 3 Facturas por valor de $7.854.700,
corresponden a facturas que a la fecha contintan pendientes de respuesta; por lo tanto. se recuerda
a la entidad que las mismas pueden ser contestadas a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ teniendo en cuenta los lineamientos
normativos.

Las facturas se encuentran ratificadas en el aplicativo, por lo cual la ESE solicita cita de conciliacién
que queda programada para el miércoles 07 de enero de 2026 a las 8:00 am.
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FACTURA | TPS Fecha 1PS Saldo ESTADO EPS 27-11-2025 GLOSA PDTE

6528589 | 9/09/2024 $ 1.265.700 | Factura Glosa Pendiente por Contestar IPS $ 1.265.700

Factura Pendiente por Programacién de Pago-
6662264 | 26/04/2025 $ 18.617.116 | Glosa Pendiente por Contestar IPS $ 6.470.400

Factura Pendiente por Programacion de Pago-
6661002 | 25/04/2025 $ 346.346 | Glosa Pendiente por Contestar IPS $ 118.600

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO: Un total de 2 facturas por valor de
$24.929.401. Toda informacion relacionada con la programacién de pago debe comunicarse
directamente con el area de tesoreria.

Johana Londofio (solicitud soportes de pago)

enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

teléfono: 8862727 ext. 2493

4,
Cristian Sanchez
Profesional de Tesoreria
Celular: 3134597537
teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co
COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA

1.

Fecha de la préxima reunién:

Elaborado por: Katheryne Rivera C.
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